KYSYMYSPATTERISTO JUMIUTUMISTILANTEISIIN

Asiakkaan kanssa voi ennakkoon tehda aistikartoituksen, josta saatuastietoa voi hyodyntaa
kohtaamistilanteissa. Kysymyspatteristossa olevia kysymyksia, joihin asiakas voi vastata
kylla/ei, voi hyodyntada mm. tilanteissa, joissa asiakas on sulkeutunut ja esim. itkuinen ja

keskustelukontaktin saaminen on haastavaa.

Huomaan etta olet surullinen. Pystytkoé puhumaan asiasta?

Onko jotain tapahtunut?
Haluatko mielummin kirjoittaa asiasta?

Onko sinulle sattunut jotain?

Koskeeko asia jotakuta toista? Jos jotain on sattunut, onko se
tapahtunut tanaan? Aiemmin?

Painaako asia mieltasi?

Onko tama paikka mukava keskustelulle,
vai haluaisitko siirtyarauhallisempaan
tilaan?

Haluatko puhua asiasta nyt?
Haluatko palata asiaan myohemmin?

Oletko puhunut asiasta laheisesi tai ystavan kanssa?

Haluatko, etta otetaan yhteytta laheiseen tai ystavaan?

Oletko saanut nukutuksi viime yona?
Oletko syonyt mitaan?
Onko sinulla ruokaa?

Haluatko, etta ollaan viela myohemmin tanaan yhteydessa?

Onko sinulla turvallinen olo jaada yksin?

Mielle



