FRAGEBATTERI FOR LASTA SITUATIONER

Med kunden kan man i forvag gora en sinneskartlaggning, vars information kan anvandas i
motessituationer. Fragorna i fragebatteriet, som kunden kan besvara med ja/nej, kan
anvandas till exempel i situationer dar kunden ar tillbakadragen, grater eller dar det ar

svart att fa till stand en samtalskontakt.

Jag marker att du ar ledsen. Orkar du prata om det?

Har nagot hant?
Vill du hellre skriva om det?

Har det hant dig nagot?
Galler det nagon annan? Om nagot har hant, hande det idag?

Eller tidigare?

Ar det ndgot som bekymrar dig?

Ar det hir en bra plats for att prata, eller
skulle du vilja ga till. en’lugnare plats?

Vill du prata om det nu?
Vill du ta upp det senare?

Har du pratat om det med nagon narstaende eller van?

Vill du att vi kontaktar en narstaende eller van?

Har du kunnat sova i natt?
Har du atit nagot?
Har du mat hemma?

Vill du att vi hors igen senare idag?

Kanner du dig trygg med att vara ensam?
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